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1. MENSAGEM DA ALTA ADMINISTRACAO

Aos 30 anos de sua criacdo, a CEGAS age em alinhamento com os seus valores de busca por
melhoria continua e atuacao com ética e transparéncia, elevando seus padrdes de exceléncia,
aprimorando o desempenho de sua gestdo e adotando boas praticas de governanca corporativa
e conformidade legal.

Para tanto, foi consolidado o Programa de Integridade da CEGAS que apresenta para
colaboradores, acionistas, fornecedores, sociedade e demais partes interessadas, o ambiente de
cultura ética que se trabalha para construir diariamente em todos os niveis de atuagdo da
Companbhia.

Para além do valor informativo deste documento, este Programa tem o objetivo de ser um guia
para as acoes dos stakeholders da CEGAS, balizando os comportamentos da Companhia, sempre
compromissados com a ética, com a transparéncia e com a integridade.

2. OBJETIVO

O Programa de Integridade da CEGAS consiste em compilado estruturado de medidas
institucionais com o objetivo de prevenir, detectar, punir e remediar praticas de corrupcao e fraude,
de irregularidades e de outros desvios éticos e de conduta. O Programa esta alinhado aos valores
da Companhia e segue as orientacdes da Controladoria Geral da Unido — CGU e Controladoria
Geral do Estado do Ceara — CGE/CE, 6rgaos de referéncia na promocéao de ética e integridade,
como também estd em consonancia com a legislacéo que decorre sobre o tema (Decreto Federal
11.129/2022 e a Lei Federal 13.303/2016).

A implementacdo do Programa de Integridade baseado em critérios bem definidos e em
conformidade com a legislacdo, além de atender os aspectos legais, da visibilidade e importancia
ao tema e as medidas propostas, impulsiona a criagdo de cultura de ética e integridade na
Companhia, e auxilia no processo de tomada de decisdo, aumentando a confiabilidade e

transparéncia das agbes desenvolvidas pela CEGAS.
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O Programa se destina a toda a forca de trabalho da CEGAS, incluindo os membros da Diretoria,
do Conselho de Administracdo, dos Comités Estatutarios e do Conselho Fiscal, empregados,

estagiarios, fornecedores, prestadores de servigos e demais partes interessadas.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIAS E COMPLEMENTARES

3.1 Documentos de Referéncia
3.1.1 Lei Federal n°® 12.846/2013;
3.1.2 Decreto Federal n°® 11.129/2022;
3.1.3 Lei Federal n°® 13.303/2016;
3.1.4 Decreto Estadual n°® 33.951/2021;

3.1.5 Codigo de Conduta e Integridade da CEGAS.

4. DEFINICOES

Alta Administracdo: Sao os 6rgaos do nivel estratégico da organizagdo, a saber Diretoria
Executiva e Conselho de Administracdo.

Due Diligence: é um processo de investigacdo e andlise de informag¢des de uma determinada
empresa.

Canal de Denuncias: é o meio de comunicacao responsavel pelo recebimento e o tratamento
inicial das reclamacfes, queixas e acusacOes referente as violagcbes a este Programa de
Integridade, como situacBes de fraude, assédio e outras condutas contrarias ao Codigo de
Conduta e Integridade da Companhia.

Instrumentos de integridade: Sdo as diretrizes normativas formalizadas através de atividades,
programas e politicas de auditoria interna, ouvidoria, codigo de conduta, transparéncia e
prevencdo a fraude e corrupgdo, organizadas e voltadas para a promocdo da integridade na
Companbhia.
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5. AUTORIDADE E RESPONSABILIDADE
5.1 Compete ao Conselho de Administracdo (CONAD) a aprovacao deste Programa e suas
revisdes;

5.2 Compete a Diretoria Executiva (DIREX) submeter ao CONAD a proposi¢ao e revisdes

deste Programa,;

5.3 Compete a Coordenadoria de Risco e Conformidade (CORIC) propor, acompanhar,
manter atualizada e difundir esse Programa;

5.4 Compete aos colaboradores da CEGAS respeitar e praticar as diretrizes que constam
neste Programa de Integridade.

6. MISSAO, VISAO, VALORES E PRINCIPIOS
A Missdo da CEGAS é distribuir gas canalizado, contribuindo com solucées energéticas eficientes
e seguras para o desenvolvimento sustentavel do Ceara.

A Visdo da CEGAS para 2026 é estar presente e ser reconhecida pela inovacéo e exceléncia dos

servicos prestados no Estado do Ceara.

A CEGAS tem como seus valores:

=  Somos comprometidos com os resultados; Praticamos consciéncia ecolégica e

= Temos foco no cliente; social;
=  Buscamos a melhoria continua; =  Preservamos a vida;
= Atuamos com ética e transparéncia; = NOs nos colocamos no lugar dos outros;

O Programa de Integridade é baseado nos Principios da CEGAS, a saber:

= Respeito a diversidade e opinides; = Protec¢do a Vida;
= Consciéncia Ecoldgica e Social; =  Foco em Rentabilidade;
= |novacao; = Foco em clientes.
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7. PILARES DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O Programa de Integridade da CEGAS esta baseado em 8 pilares, que sustentam toda a

complexidade do sistema voltado para assegurar a integridade da Companhia. S&o eles:

Comprometimento
da Alta Administracao
Integridade
PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

CEGAS
Canalis de
Denuncla
Monitoramento e
Auditoria

7.1. Comprometimento da Alta Administracéo

Gestao de Riscos e
Controles Internos

Comunicacao e
Trelnamentos
Investigacoes Internas e
Remediacao

Due Diligence

Este pilar representa o comprometimento e o apoio incondicional da Alta Administracdo da

Companhia para o fomento de uma cultura de ética e integridade, promovendo, ainda, a

independéncia e a autoridade da estrutura interna responsavel pela gestdo e fiscalizagdo do

Programa de Integridade.

De acordo com a estrutura de governanca adotada na CEGAS, conforme foi preconizado pela Lei

Federal n® 13.303/2016, a Alta Administracéo é composta pelo Conselho de Administracao e pela

Diretoria Executiva, sendo responsaveis por estabelecerem as diretrizes do Programa de

Integridade, bem como assegurar a sua efetividade e adequada gestdo, provendo os meios

necessarios, materiais e humanos, para garantir que suas orientacdes sejam cumpridas

adequadamente.
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O seu comprometimento com um Programa de Integridade bem estruturado é a base para a
criacdo de uma cultura organizacional em que todas as partes interessadas prezem efetivamente
pelo fortalecimento do ambiente ético. Além disso, é um dos aspectos mais efetivos para diminuir
a probabilidade de risco de fraude e corrupcao.

O comprometimento da Alta Administracdo € evidenciado pelo apoio visivel e inequivoco ao
Programa de Integridade, o que se demonstra pela adocdo de medidas que refletem as boas
praticas de mercado:

» criacdo do Codigo de Conduta e Integridade aplicavel a todas as partes interessadas e
manutencdo da Comissdo de Etica da CEGAS como guardia da cultura de conformidade
da Companhia, vez que instancia consultiva, investigativa e educacional em relacdo as
posturas aceitaveis na organizacao;

* manutengdo de canais de comunicacao e integridade eficazes como o Canal de Ouvidoria
e Canal de Denlncias ao CAE;

= aprovagdo de politicas, normas e demais instrumentos internos relacionados a este
Programa de Integridade.

Como exemplo de comprometimento com a aplicacéo e fiscalizagdo do Programa de Integridade,
destaca-se a estrutura de governanca da CEGAS que prevé agentes responsaveis pela
implementacao e aplicagdo do Programa. Sao eles:

Conselho Fiscal: Orgéo permanente e formado por trés membros e suplentes em igual nimero,
eleitos em Assembleia Geral. Suas prerrogativas, deveres e responsabilidades estao previstas na
Lei Federal n® 6.404/76 e Estatuto Social da Companhia. Dentre suas atribuices destacamos a
analise de balancetes e demais demonstracdes financeiras elaboradas periodicamente pela
Companbhia.

Comité de Auditoria Estatutario (CAE): E um 6rg&o vinculado ao Conselho de Administracgéo da
CEGAS e tem como funcdo dar suporte ao conselho na checagem, verificacdo e analise das
informagdes, supervisionar as atividades desenvolvidas de controle interno, de auditoria interna e
de elaboragédo das demonstracdes financeiras da empresa; monitorar a qualidade e a integridade
dos mecanismos de controle interno, das demonstracbes financeiras e das informagdes
divulgadas pela empresa; avaliar e monitorar exposicdes de risco da empresa, entre outras
atribuicdes.
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Conselho de Administracdo (CONAD): Orgdo colegiado de deliberacio estratégica e
responsavel pela orientacédo superior da Companhia

Auditoria Interna: E responsavel pela afericdo da adequac&o do controle interno, a efetividade
do gerenciamento dos riscos e dos processos de governanca e a confiabilidade do processo de
coleta, mensuragéo, classificagdo, acumulacgéo, registro e divulgacdo de eventos e transacoes,
visando ao preparo de demonstragdes financeiras.

Coordenadoria de Riscos e Conformidade (CORIC): estrutura que tem como atribuigcbes propor
politicas de conformidade e gerenciamento de riscos para a Companhia, além de disseminar a
importancia de uma cultura de integridade e de gestao de riscos, a coordenadoria tem a missao
de gerir 0s riscos e prover mecanismos junto aos proprietarios dos riscos.

Ouvidoria: é responsavel dentre outras coisas pela gestdo do atendimento das demandas de
Ouvidoria interna e externa e gestdo do Canal de Denuncias utilizado conforme diretrizes da
Controladoria Geral do Estado — CGE.

Comisséo de Etica: 6rgédo independente, de carater consultivo e permanente, com autonomia e
autoridade, conforme detalhado em regimento especifico, para adotar as medidas necessérias a
implementacdo e & manutencéo do Codigo de Conduta e Integridade da CEGAS.

Comité Estatutario de Elegibilidade: Orgéo estatutario formado por 3 (trés) membros indicados
pela Diretoria Executiva, com atribuicdo de auxiliar os 6rgaos competentes na verificagdo da
conformidade do processo de indicacdo e de avaliacdo, por meio de apoio metodolégico e
procedimental, dos administradores, conselheiros fiscais e membros do Comité de Auditoria
Estatutério.

N&o obstante as areas mencionadas, todos o0s gestores das demais e diversas areas da
Companhia, empregados, fornecedores e prestadores de servico tém o dever de observar e
cumprir os preceitos dos instrumentos de integridade da CEGAS.

7.2. Gestdo de Riscos e Controles Internos

A CEGAS adota uma abordagem solida de Gesto de Riscos, seguindo os principios das melhores
praticas de mercado estabelecidos pelo COSO ERM (Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission - Enterprise Risk Management). Os administradores da Companhia

reconhecem como sendo de especial importancia as atividades de identificac@o, organizacao,
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monitoramento, dire¢éo e controle de riscos e acompanham a efetividade dessas atividades sendo

assessorados nesse acompanhamento pelo Comité de Auditoria Estatutario (CAE).

Apoés a identificacdo de riscos, estes sdo categorizados em estratégico, financeiro, operacional e

legal e classificados de acordo com seu impacto e probabilidade como baixo, médio, alto ou

extremo. Essa estrutura visa a proporcionar uma visdo detalhada dos riscos para a empresa,

tornando, assim, mais eficazes as medidas de mitigacdo ou retencéo.

Em complemento, a CEGAS adota como estrutura de controle o modelo das trés linhas do IIA

(Institute of Internal Auditors) conforme apresentado a seguir:

7.3.

Primeira Linha: Composta pelas areas gestoras (negocio e suporte), responsavel pelo
gerenciamento e propriedade sobre os riscos. Os gestores sdo 0S responsaveis por
implementar acdes corretivas para resolver deficiéncias em processos e controles.
Também tém a atribuicdo de identificar, avaliar, controlar e reduzir os riscos guiando o
desenvolvimento e a implementagéo de politicas e procedimentos internos, garantindo
que as atividades estejam de acordo com as metas e objetivos.

Segunda Linha: Composta pela area de Gestdo de Riscos e Conformidades,
responsavel pelo apoio, monitoramento e supervisdo no gerenciamento dos riscos,
auxiliando no desenvolvimento e/ou monitoramento dos controles da primeira linha e no
desenvolvimento de processos e controles, apoiando as politicas de gestéo, fornecendo
orientacbes e treinamento, facilitando e monitorando a implementacdo de praticas
eficazes de gerenciamento de riscos por parte da gestdo operacional, monitorando a
adequacéo e a eficiéncia do controle interno, a precisao e a integridade do reporte, a
conformidade com leis e regulamentos e a resolugdo oportuna de deficiéncias. Com
objetivo de manter um acompanhamento eficiente e eficaz e seguindo determinacao
dada pela Lei Federal n°® 13.303/2016 a area de gestao de riscos esta diretamente
vinculada ao diretor-presidente.

Terceira Linha: Composta pela Auditoria Interna, estrutura organizacional independente,
responsavel por aferir a adequacéo do controle interno e a efetividade do gerenciamento
de riscos, recomendando, quando necessario, melhorias nos processos e reportando
suas avaliagbes ao Comité de Auditoria Estatutario (CAE) e ao Conselho de
Administracéo.

Instrumentos de Integridade
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Os instrumentos de integridade assumem um papel central na formulacédo e implementacéo de
estratégias que visam proteger os valores, 0s ativos e a reputacdo da CEGAS. Tais instrumentos
transcendem as fronteiras convencionais da conformidade, atuando como pilares formais que
direcionam e sustentam uma cultura organizacional sélida de ética. Para consolidar essa visédo de
integridade e em atendimento ao Decreto Federal n® 11.129/2022, que regulamenta a Lei Federal
n° 12.846, a CEGAS dispbe de diversas politicas aprovadas, como a Politica de Patrocinios,
Politica de Gestao de Riscos e Controle Interno, Politica de Distribuicao de Dividendos e Politica
de Indicagdes da CEGAS, demonstrando o seu compromisso com as melhores praticas de
Governancga Corporativa.

Outrossim, também em conformidade com a Lei Federal n°® 13.303/2016, a CEGAS conta com o
Regulamento de Licitagdes e Contratos da CEGAS, o Regulamento de Pessoal da CEGAS, o
Cadigo de Conduta e Integridade; e a Politica de Porta-vozes da CEGAS no seu rol de documentos
aprovados.

Os instrumentos de integridade séo pecas-chave na construcdo de uma estrutura que ndo apenas
resiste aos desafios, mas também floresce e frutifica seguranca em meio as incertezas do
ambiente de negdcios contemporaneo, razdo pela qual a Companhia busca dar publicidade as
suas politicas, regimentos e Codigo de Conduta e Integridade no site oficial.

7.4. Comunicagéo e Treinamentos

A efetiva comunicacao e o treinamento desempenham um papel crucial para fomentar uma cultura
ética na CEGAS, bem como os valores fundamentais e as diretrizes que delineiam as principais
politicas de integridade, expressos no Cadigo de Conduta e Integridade, assim como em politicas,
procedimentos e outros instrumentos, 0s quais sdo acessiveis a todos o0s interessados,
externamente, por meio do sitio eletrbnico da Companhia e, internamente, por meio dos sitios de
intranet.

A CEGAS anualmente promove treinamentos para os administradores e para a sua forca de
trabalho, conforme disposto a seguir:

e Para Administradores: assuntos da legislacdo societaria e de mercado de capitais,
divulgacdo de informacBes, controle interno, cédigo de conduta, a Lei Federal n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupcéo), e demais temas relacionados as atividades da empresa
publica ou da sociedade de economia mista, conforme é preceituado no artigo 17 da Lei
Federal n® 13.303/2016.
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Para a for¢ca de trabalho: principais pontos contidos no seu Codigo de Conduta e
Integridade conforme é preceituado no artigo 9° da Lei Federal n°® 13.303/2016 e
recomendado pelo Decreto Federal n° 11.129/2022 em seu Capitulo V, que trata do

Programa de Integridade.

7.5. Canais de Denuncia

Os canais de denuncia servem como principais fontes de identificagdo de irregularidades na

Companhia, permitindo a tomada de conhecimento acerca de eventuais fraudes e inadequada

administracdo de recursos. Os canais de denuncia também sdo extremamente Uteis para coibir

préaticas de assédio no ambiente de trabalho.

Para enfrentar tais desafios da vida empresarial, a CEGAS dispde de canais de dentncia, os quais

sdo amplamente divulgados a seus colaboradores e a sociedade, e estao disponiveis tanto no

sitio eletrbnico oficial da empresa como também nos seu ambiente de intranet.

Na estrutura de integridade da CEGAS, trés de seus agentes estdo aptos a receber denuncias,

sdo eles:

Comissdo de FEtica: 6rgdo independente, de carater consultivo e permanente, com
autonomia e autoridade, conforme detalhado em regimento especifico, para adotar as
medidas necessarias a implementacdo e a manutencdo do Cdédigo de Conduta e
Integridade da CEGAS. Para este agente, as dendncias s&o enviadas para o e-mail
coorporativo ou realizadas diretamente a algum dos membros;

Ouvidoria: agente de facil acesso a populacdo em geral e aos colaboradores da
Companhia, o qual dispde de um Ouvidor designado para responder as demandas
apresentadas pelo interessado. Como ferramenta de comunicagdo, possui o e-mail
corporativo e o Ceara Transparente, que é uma plataforma vinculada ao Governo do
Estado do Ceara que garante o anonimato do denunciante;

Comité de Auditoria Estatutario: agente diretamente ligado ao Conselho de Administracéo
gue trata de dendncias relacionadas as suas atividades, conforme prevé a Lei Federal n°
13.303/2016. A comunicagdo com este agente é realizada por meio de formulério
disponibilizado no sitio eletrénico da Companhia e ndo ha necessidade de identificagdo do

denunciante.
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Todos o0s agentes supramencionados podem receber denuncias anbnimas e dispdem de
mecanismos de protecdo que impedem qualquer espécie de retaliacdo a pessoa que utilize o canal
de denuncias.

7.6. Investigacdes Internas

Atualmente, as apuragdes relacionadas a denuncias seguem rito formalizado em documentacéo
interna. A depender do assunto de que trata, a investigacao terd como base o Cédigo de Conduta
e Integridade ou o Regulamento de Pessoal da CEGAS.

Alicercados na referida documentacéo, os funcionarios da CEGAS estio submetidos a diretrizes
claras que disciplinam as condutas aceitaveis e inaceitaveis dentro do contexto ético da empresa.
Na apuracdo de eventuais infracdes, ha andlise de sua natureza e aplicacdo de sancdo com
dosimetria proporcional a sua gravidade. Em casos que necessitem de uma apuracdo mais
especifica, podem ser instituidos os mecanismos de sindicancia e de processo administrativo
disciplinar, sempre garantindo ampla defesa aos denunciados.

7.7. Due Diligence

A CEGAS busca precaver-se contra os riscos de corrup¢do, reputacdo e integridade nos
relacionamentos com fornecedores, prestadores de servicos, agentes intermediarios e
associados.

Nesse sentido, a CEGAS, no processo de eleicdo de membros para a Diretoria Executiva,
Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal e Comité de Auditoria Estatutario, utiliza-se do
Comité Estatutario de Elegibilidade para verificar se os indicados cumprem o0s requisitos legais e
se nao se enquadram nas vedacgdes para o cargo.

7

O Comité Estatutario de Elegibilidade é umas das inovacdes trazidas pela Lei Federal n°
13.303/2016 gue garante mais integridade a todo processo eletivo, com respaldo nas melhores
praticas de governanca do mercado.

No que se refere a contratagbes, o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CEGAS
(RILCS) determina que os processos de diligéncias para a contratagdo de fornecedores da
CEGAS passem pelo crivo da emissdo do CRC (Certificado de Registro Cadastral) da SEPLAG
(Secretaria de Planejamento e Gestao do Estado do Ceard), o qual verifica se o fornecedor é
idéneo. Também é determinado pelo RILCS que os editais de licitacdes disponham de clausulas
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sobre ética, anticorrup¢ao e sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), além do respeito ao
Cadigo de Conduta e Integridade da CEGAS.

Com a implementacdo do RILCS, as normas internas de licitacdo da CEGAS coadunam com a
legislacdo sobre o tema, tendo em vista que a Lei Federal n° 13.303/2016, Lei das Estatais,
determina que as empresas publicas e as sociedades de economia mista deverdo publicar e
manter atualizado tal regulamento.

7.8. Monitoramento e Auditoria

O Monitoramento e a Auditoria do Programa de Integridade na CEGAS sdo conduzidos pelas
Coordenadorias de Riscos e Conformidade (CORIC) e de Auditoria Interna (COAIN).

A CORIC desempenha um papel essencial na disseminacéo e fortalecimento de uma cultura de
conformidade em toda a organizac¢éo. Sua atuag&o é continua no monitoramento dos riscos e dos
controles internos em colaboracdo com as diversas areas. Nesse contexto, os controles sdo
revisados regularmente, com o intuito de aprimora-los ou eliminar aqueles que ja ndo se aplicam
a0S pProcessos.

Quanto a Auditoria Interna, esta esta indiretamente vinculada ao Conselho de Administracéo por
meio do Comité de Auditoria Estatutario, o que assegura sua autonomia e independéncia,
conforme determinado pela Lei Federal n° 13.303/2016. As atividades de auditoria na CEGAS
seguem um planejamento anual, visando a avaliar e monitorar a eficicia e eficiéncia dos processos
internos da Companhia, em estrita consonéncia com os principios delineados pelos normativos
internos e legislacéo aplicavel. Essa abordagem visa a garantir o respeito e a conformidade com
as melhores praticas de governanca corporativa.

As auditorias sao conduzidas de maneira independente, em periodos regulares e por amostragem,
desempenhando um papel vital como a terceira linha de defesa. Esse método visa a assegurar a
integridade e conformidade dos procedimentos, sendo uma salvaguarda crucial contra potenciais
desvios éticos, fraudes ou irregularidades.

8. REGISTROS

Identificacéo Armazenamento | Grau de Sigilo | Protecdo Recuperagéo Retencao Disposicéo
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8.1 HISTORICO DE REVISAO

Versao Data Historico Aprovacao
00 15/12/2023 Emissao de Documento 2892 Reunido do CONAD
9. ANEXOS

N&o se aplica.
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