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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Este Cédigo de Conduta e Integridade baseia-se nas melhores préticas de governancga corporativa
e estd aderente aos valores da Companhia de Gés do Ceara - CEGAS, tendo como premissa
fundamental o pleno cumprimento das leis e dos regulamentos apliciveis as operacdes da
Companhia, para ser plenamente observado por todos integrantes da CEGAS. O Codigo €
fundamental para alcangarmos nossos objetivos empresariais com ética e transparéncia,
desenvolvendo relacionamentos baseados na integridade, preservando o meio ambiente e
contribuindo para o bem-estar da sociedade. A boa reputacéo e a credibilidade da CEGAS sao
construidas por todas as suas pessoas, através de seus atos e atitudes diarias. Esperamos sua

dedicacdo e o empenho de todos no pleno entendimento e observancia desse Cédigo e na protecdo
da integridade da CEGAS.

CAPITULO | - DOS OBJETIVOS

I. O Cadigo de Conduta e Integridade tem por objetivo oferecer uma compreensao sobre as
condutas que orientam o negécio e os relacionamentos da CEGAS, detalhando os principais
aspectos abaixo. Estabelecer os parametros que deverao orientar a conduta de todos os que, direta
ou indiretamente, estao profissionalmente vinculados 2 CEGAS, em exercicio ou ndo de emprego,
de forma a conferir alto padrao de exceléncia em gestéo ética ao relacionamento da Companhia
com seu publico interno, externo e com a sociedade;

a) Direcionar atos, comportamentos e atitudes buscando prevenir situagdes gue possam
originar conflitos de natureza ética na CEGAS;

b) Preservar a imagem e a reputacdo dos empregados da CEGAS, cuja conduta esteja\\\ ;
de acordo com as normas éticas estabelecidas neste Codigo;

c) Minimizar a possibilidade de conflito entre o interesse privado e o dever funcional dos
agentes publicos i =

d) Estabelecer a responsabilidade ética da CEGAS com todos os stakeholders; e#//x/k

e) Criar mecanismo de consulta, destinado a possibilitar o prévio e pronto esclarecimento
de duvidas quanto a conduta ética, bem como de dendncias especialmente sobre ética
e integridade.

Aprovagdo: Na 1952 Reunido do Conselho de Administragio Data: 13/11/2019 .
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Il. O presente Cédigo abrange todos os empregados da CEGAS — ainda que tenham sido
eleitos, nomeados ou designados para exercer atividades de carater transitério ou temporario;
pelos Membros do Conselho de Administragdo, do Conselho Fiscal, de Comités de Gestdo e
Governanga e por seus Diretores; abrange também prestadores e fornecedores de Servicos,
estagiarios e jovens aprendizes.

lll. Todas as disposicdes presentes no Cédigo de Conduta e Integridade da CEGAS estio
alinhadas ao Decreto Estadual 31.198/2013 que regulamenta as regras de conduta dos agentes
publicos civis.

CAPITULO Il - DA MISSAO, VISAO, PRINCIPIOS E VALORES

IV. A miss@o da CEGAS é distribuir gas natural, contribuindo com solucdes energéticas

eficientes e seguras para o desenvolvimento sustentavel do Ceara.

V. Avisdo da CEGAS é estar presente no dia-a-dia da sociedade cearense, € ser reconhecida

pela inovacdo e exceléncia dos servigcos prestados no Estado do Ceara até 2023.

VI. S3o valores da CEGAS:

a) Noés nos colocamos no lugar dos outros;
b) Preservamos a vida; =
c) Praticamos consciéncia ecoldgica e social:

[o X

Atuamos com ética e transparéncia;

0]

) Buscamos a melhoria continua;

N

Temos foco no cliente;

g) Somos comprometidos com os resultados.

VIl. S#o principios da CEGAS:
a) Respeito a diversidades e opinides;
b) Consciéncia Ecolégica e Social;
) Inovacéo;
d) Protecao a vida;
) Foco em rentabilidade;

f) Foco em clientes.

Aprovagéo: Na 1957 Reunido do Conselho de Administragéo Data: 13/11/2019
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VIIL.

CAPITULO Il - COMPROMISSOS

Compromisso perante os seus Acionistas:

a)

b)

Agir com transparéncia e agilidade no fornecimento de informacdes aos acionistas da
Companhiz;

Implantar boas praticas de governanca corporativa, a fim de garantir a continuidade dos
negécios.

Compromisso com os seus Empregados:

a)

)

d)

Tratar todos os empregados com cordialidade, respeito e com responsabilidade no
cumprimento da legislacdo dos contratos, acordos trabalhistas e normas internas,
promovendo a melhoria da qualidade de vida, e proporcionando bem-estar, satde,
higiene e seguranca no ambiente de trabalho; e oferecendo condicées de progresso
profissional € harmonia no ambiente de trabalho:

Respeitar a diversidade social e cultural e as diferencas individuais, dispensando a
todas as pessoas tratamento equanime, sem preconceitos de origem social, cultural,
étnica ou de género, idade, religido, opinido politica, orientacdo sexual, condicao fisica,
psiquica e mental ou qualquer outra forma de discriminacéo;

Manter relacbes com os sindicatos e com os representantes sindicais prezando por
honestidade, respeito e transparéncia, devendo-se sempre buscar a pratica do didlogo
aberto como principal recurso para a solucéo dos pontos de no convergéncia;
Valorizar a producdo intelectual e reconhecer os méritos relativos aos trabalhos
desenvolvidos por seus empregados, considerando suas propostas de melhoria de
processos, independentemente de sua posicao hierarquica;

Proporcionar um ambiente de trabalho digno, sadio e seguro aos seus empregados, _
observando o cumprimento da legislacdo e normas internas relativas 2 salde, medicina%\\%
€ seguranca do trabalho. &

Compromisso com o Estado, Governo e Orgéos Reguladores:

a)

Tratar as relagdes com o Governo e demais entidades da Administracdo Pﬂblica%)g

transparéncia, legalidade, participagéo e colaboragso respeitando-se os prazos € as
determinacdes deles emanadas;

Aprovacao: Na 195 Reunio do Conselho de Administracéo Data: 13/11/2019
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b) Desenvolver relagdes integras e sustentaveis com as autoridades constituidas dos trés
poderes;
c) Zelar pelo cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis as suas atividades em todas
as esferas da Administracéo Publica; e
d) Cooperar com as autoridades publicas no exercicio de suas competéncias legais.

XI. Compromisso com os Clientes:

a)

b)

Desenvolver relagbes de qualidade junto ao cliente, seguindo os principios éticos
definidos neste Cédigo de Conduta e Integridade:

Agir visando a credibilidade da Companhia perante os seus clientes, buscando
estabelecer relacionamentos duradouros:

Assegurar a qualidade e seguranca quanto ao uso do seu produto pelos clientes,
prestando todo o suporte e orientagdo necessarios;

Disponibilizar canais de relacionamentos junto a seus clientes para recebimento de
reclamacbes, sugestdes e retroalimentacio quanto as actes adotadas pela CEGAS:
Reconhecer e ressarcir eventuais danos em decorréncia de suas atividades em
obediéncia a legislagéo vigente; e

Considerar e respeitar os bens intangiveis decorrentes de propriedade intelectual do
cliente, incluindo segredos industriais, patentes, direitos autorais e outros protegidos
por legislacdo especifica.

Xll. Compromisso com o Meio Ambiente:

a) Atuar em conformidade com o principio da sustentabilidade, comprometendo-se com o

b)

desenvolvimento social, com respeito as culturas locais:

Zelar para que todos os seus empregados desenvolvam uma consciéncia |

socioambiental e contribuam para a preservacdo do meio ambiente; e

c) Atuar com a consciéncia de que a Companhia & parte importante de um ecossistema,

devendo manter o compromisso com o desenvolvimento de uma cultura voltada a

}
minimizagc&o dos impactos ambientais decorrentes de suas atividades, bem CM
//—':

preservacao do meio ambiente. <

Xlll. Compromisso com a Comunidade e a Sociedade:

Aprovacdo: Na 1952 Reunifo do Conselho de Administragio Data: 13/11/2019
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a) Assegurar a prevencdo e nio aceitacio de quaisquer formas de trabalho de mao-de-
obra infantil e a aquisicéo de produtos ou servicos de fornecedores que facam uso deste
tipo de recurso, bem como aqueles que mantém em seus processos condicdes
desumanas de trabalho ou trabalho analogo ao escravo; e

b) Considerar o valor social dos servicos prestados e interagir com a sociedade
incentivando a ado¢do de praticas construtivas de respeito, preservacédo e conservacio
dos recursos naturais.

XIV. Compromisso com a Imprensa e demais Orgéos de Comunicac3o:

a) Reconhecer a comunicacdo como um bem intangivel que deve ser preservado e
otimizado no relacionamento com seus diversos publicos;

b) Promover a comunicagdo nos seus ambientes internos e externos com objetividade e
transparéncia no relacionamento com as partes interessadas:

c) Desenvolver agbes publicitarias claras e oportunas, que sejam de interesse publico, por
meio de fontes autorizadas, preservando as informacées confidenciais, de modo que
evitem que as informagdes sejam utilizadas ou manipuladas como instrumento de
poder, de forma distorcida ou inadequada, visando objetivos pessoais ou setoriais; e

d) N&o expor quaisquer individuos a situactes preconceituosas, constrangedoras,
desrespeitosas ou de risco.

XV. Compromisso com os Fornecedores:

a) Manter relacionamento com fornecedores pautado na honestidade, profissionalismo,
respeito, ética e transparéncia, sempre alinhado com as politicas e estratégias da
CEGAS;

b) Zelar pelos direitos humanos e trabalhistas, exigindo no seu processo de contratacdo
que as contratadas e os prestadores de servicos comprovem a regularidade legal. p \J
quanto ao desempenho de suas atividades empresariais, apoiando a sociedade noh\\
combate ao trabalho andlogo ao escravo e infantil em sua cadeia produtiva; e

¢) Promover a avaliacdo dos fornecedores definindo as relagbes adequadas de gestéo

que devem ser seguidas, vinculando a miss3o e a visdo da CEGAS, ol

ey

W
-

Aprovagado: Na 195° Reunido do Conselho de Administragdo Data: 13/11/2019
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CAPITULO IV — RESPONSABILIDADES

XVI. S&o responsabilidades da Administracdo e da Governanga da CEGAS, além dos demais
itens desse Cédigo de Conduta e Integridade:

a) Observar as normas juridicas que lhe s&o aplicaveis no exercicio da funcéo, inclusive
as de direito publico:

b) Interagir constantemente com os colaboradores, clientes e fornecedores;

c) Atuar de forma transparente, clara e precisa em todas as relacdes profissionais;

d) Abster-se de divulgar, sem autorizagdo do orgédo competente da Companhia,
informacdes que possam causar impacto negativo ao resultado financeiro da
Companhia e em suas relagdes com o mercado ou com terceiros;

€) Assegurar autonomia e independéncia a Comissdo de Etica e resguardar seus
membros de qualquer forma de retaliacdo no exercicio de suas funcbes;

f)  Assegurar o funcionamento de mecanismos de protecéo e/ou anonimato que impegcam
qualquer espécie de retaliagdo & pessoa que utilizar a Ouvidoria para relatar alguma
denuncia;

g) Reportar situagdes de desvios de conduta ou quaisquer evidéncias de descumprimento
das regras previstas neste codigo; e

h) Manter acessiveis os critérios de avaliago de desempenho, mérito e competéncia,
pautando-se por eles nas decisdes relativas a retribuico, ao reconhecimento e 2

ascensao profissional.

KVII. S&o responsabilidades dos empregados da CEGAS, além dos demais itens do Cddigo de
Conduta e Integridade:
a) Conhecer e divulgar o presente Cédigo entre todos os colaboradores, estimulando o
seu integral cumprimento;
b) Cumprir e observar os preceitos legais e éticos: \K\
c) Abster-se de praticar atos administrativos que possam acarretar acbes civeis e
trabalhistas, além de prejuizos de qualquer natureza para a Companhiaz;

d) Manter atuagéo e postura compativeis com a funcdo exercida, abstendo-se de conduta

hostil ou de utilizar o poder hierarquico para obter vantagens ou impor autoricj:::;/r%w. ;
e) Agir com probidade, retiddo, lealdade, justica, integridade, agilidade e respei “para ;

com a CEGAS, colaboradores e sociedade:

Aprovagdo: Na 195 Reunifo do Conselho de Administraczo Data: 13/11/2019 '\\
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f)  Adotar medidas inibidoras de irregularidades, valorizando métodos administrativos de
controle e organizagéo do trabalho;

g) Favorecer a civiidade e a acdo formativa para corrigir eventual alteracdo de
desempenho e conduta de subordinados:

h)  Utilizar dados ou informagdes apenas para o desempenho de sua atividade profissional
na CEGAS, e nao disponibilizar tais dados ou informacdes senZo aqueles outros
profissionais que precisem ter conhecimento destes para a mesma finalidade e se
abster de usar tais dados em beneficio proprio;

i) Disseminar cultura de cuidado e zelo com o patrimbénio e com a reputacdo da
Companhia;

) Resguardar toda e qualquer informacdo de natureza sigilosa, que tenha valor
estratégico para a Companhia e que n3o seja de sua competéncia leva-la a
conhecimento publico, tendo em vista que o uso indevido da informac&o pode gerar
repercussdes indesejadas para a empresa:

k) Combater todas as formas de suborno, corrupgéo e propina, mantendo procedimentos
formais de controle, punigcdo e auditoria;

) Manter comportamento de acordo com as normas internas em publico quando estiver
usando peca de vestuario, identidade funcional ou veiculo com logotipo da CEGAS,
bem como zelar pela sua imagem:;

m) Assegurar a autenticidade, fidedignidade, clareza e objetividade nos relatérios,
prestacdes de contas e acordo de trabalho; e

n) Observar alteragdes no comportamento de subordinados ou terceiros ou se estes estio
se relacionando negocialmente com pessoas efou organizacdes envolvidas em
atividades ilicitas e comunicar o fato, em caso positivo, a Comiss&o de Etica, por meio
da Ouvidoria da CEGAS.

\J
0) Reportar situacdes de desvios de conduta ou quaisquer evidéncias de descumprimento das \\)
regras previstas neste cédigo.

Aprovacdo: Na 1952 Reunido do Conselho de Administracio Data: 13/11/2019 N




Diretriz &3 Cega' S

Titulo: Cédigo de Conduta e Integridade da CEGAS Cadigo: Revisao
DI DIREX 001 00

CAPITULO V - ORIENTACOES DE CONDUTA
Secédo | - Conflito de Interesses

XVIII.  As pessoas sujeitas a este Cédigo, comprometem-se a nao desempenhar ou influenciar

atividades que possam suscitar conflitos entre os interesses da CEGAS e os interesses privados,
proprios ou de terceiros.

XX, As situacdes de conflito de interesses podem ser classificadas em:
a) Real: uma situacéo em que existe, de fato, um conflito de interesse:
b) Potencial: uma situagéo que pode evoluir e se tornar um conflito de interesse real;
c) Aparente: uma situacdo em que uma pessoa poderia razoavelmente concluir que o
empregado nado agiu com integridade no cumprimento de sua obrigac@o de agir no
interesse da Companhia.

XX. Consideram-se situacées que configuram conflito de interesses, especialmente os pontos
a seguir, mas néo se limitando aos mesmos: reais, potenciais ou aparentes.
a) Qualquer influéncia, interesse ou relacionamento que, direta ou indiretamente, possa
ser considerado, qualquer seja seu resultado, como sendo incompativel com uma
conduta integra e objetiva.
b) Obter vantagem financeira pessoal, direta ou indireta, de fornecedores, prestadores de
servigo ou instituicées que mantenham ou queiram manter relacées com a CEGAS.
c) Assumir estratégias financeiras ou comerciais em descompasso com as boas praticas
de gestéo, que coloquem em risco resultados sustentaveis, a perenidade e a reputacio
da CEGAS.
d) Usarindevidamente de informacées privilegiadas, recursos financeiros e oportunidades
de negdcio para ganhos pessoais ou terceiros ou ainda para fins contrarios aos
interesses da Companhia. "\’“\
e) Contratar pessoas para empregos de direcdo que nZo estejam alinhadas com os \'-__ )
valores, os propositos e as estratégias do CEGAS:
f) Prestar servicos de qualquer espécie para empresas contratadas, fornecedoras,

prestadoras de servicos ou que tenham interesse em resultado de processo licitatorio; !<

Aprovagado: Na 195% Reunido do Conselho de Administragao Data: 13/11/2019
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XXI.

g) Defender, favorecer ou preservar interesses de pessoas, clientes, instituicdes
financeiras, fornecedores, entidades ou outras empresas em detrimento dos interesses
da Companbhig;

h) Manter-se no exercicio de emprego de confianca ou gratificada guando houver
dissonancia ou conflito com as diretrizes e orientagdes estratégicas da Companhia.

Quanto ao conflito de interesses no ambiente de trabalho, vale destacar:

a) Quanto a indicag&o de cargos em comiss3o:

1) Os empregados da CEGAS poder&o indicar pessoas de seu ciclo de
relacionamento, incluindo aquelas com quem tenham parentesco ou algum vinculo
pessoal, para processos de selecdo e contratagdo na CEGAS. Contudo, os
empregados que realizam a indicacdo devem deixar claro o seu relacionamento
com a pessoa indicada e devem assumir uma posicdo isenta, sem nenhuma
participac&o, no processo de contratac3o, colocacéo ou promogéo.

2) Os empregados que tenham cargo de Geréncia, Diretoria Executiva ou membros
de Conselhos poderdo indicar, para contratacdo, pessoas com quem tenham
parentesco ou algum vinculo pessoal, mas esta contratacdo deverd ser
previamente autorizada pela Comissao de Etica.

3) A contratacdo de parentes indicados por Diretores Executivos deverd ser
previamente autorizada pelo Conselho de Administracio.

4) Nao é permitido que se contrate ou se mantenha empregados que tenham qualquer
grau de parentesco com subordinacéo direta.

b) Quanto ao relacionamento entre profissionais:

1) E permitida a relagdo de parentesco entre profissionais que atuam na CEGAS,
desde que nao haja qualquer nivel de subordinagéo hierarquica, influéncia e gestao
entre os envolvidos. ~d \,

2) Profissionais com relacdo de parentesco ou que ja possuam um relacionamento"‘\\-
afetivo, em que ambos possuem cargos comissionados/fungdes de confianca, nio
poderéo pertencer a mesma diretoria.

3) Cabe a lideranca direta dos profissionais com relacdo de parentesco comunicar tal
situac&o & Coordenadoria de Riscos e Conformidade.

Aprovacdo: Na 195% Reunido do Conselho de Administracio ' Data: 13/11/2019
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XXIl. Caso o empregado da CEGAS verifique uma situacdo de conflito ou potencial conflito de

interesses, devera relatar, tempestivamente, o fato a Quvidoria ou comunicar diretamente 3
situacdo a Comissao de Etica:

XXIIl. Em caso de davidas da existéncia de qualquer tipo de conflito de interesses ou em relacéo
ao conflito de interesse quanto a atividade paralela a ser assumida pelo empregado, devera ser
feita consulta @ Comiss&o de Etica, o qual decidira se ha ou nao conflito de interesses.

Secéo Il — Seguranca e Tratamento das Informacdes
XXIV.  As pessoas sujeitas a este Cadigo comprometem-se:

a) Observar e seguir as diretrizes inseridas na Politica de Divulgacéo da Informagao, na
Politica de Porta-Vozes e no Regulamento de Sigilo das Informacées Institucionais
quanto a divulgacédo de informagées:

b) N&o utilizar de informacées privilegiadas, de que tenha conhecimento em decorréncia
do cargo ou atividade exercida, para influenciar decisdes que venham a favorecer
interesse proprio ou de terceiros:

c) Nao utilizar ou permitir a utilizago, por terceiros, de informacées, tecnologias ou
conhecimento de dominio e propriedade de érgéo da estrutura dos clientes da CEGAS,
sem expressa autorizacdo do respectivo proprietario:

d) Nao praticar atos de gestéo de bens privados com base em informac3o da qual tenha
conhecimento privilegiado;

e) Nao propiciar acesso a informacgées privilegiadas para pessoas nio autorizadas ou
divulga-las sob qualquer pretexto:

f) N&o divulgar documento de carater sigiloso ou manifestar-se pelos meios de

comunicagdo, em nome da CEGAS, sem autorizaco;

Aprovacdo: Na 195 Reunido do Conselho de Administragdo
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Secdo lll - Uso da Rede Corporativa e dos Meios Digitais

XXV.  Em alinhamento com as diretrizes de uso da rede corporativa e meios digitais da CEGAS,

as pessoas sujeitas a esse Codigo, em relaco aos bens e recursos da Companhia, comprometem-

se a:

a)

b)

Utilizar a rede corporativa e os meios digitais disponibilizados pela CEGAS apenas para
atividades profissionais e que se relacionem diretamente com os negoécios da CEGAS;
N&o obter, armazenar, utilizar ou repassar material que viole leis, cause danos morais,

seja ofensivo a pessoas, ou que que atentem contra a diversidade.

Secéo IV - Fraude e Corrupcdo

XVIIl. Caracterizam-se como atos de corrupcao que, utilizando meios ilegais ou ilicitos, t&m

finalidade de obter alguma vantagem em relacdo a outro.

XIX.  As pessoas sujeitas a esse Cédigo, devem adotar medidas de integridade com estimulo a

condutas anticorrupgéo e de prevencio a fraudes, comprometendo-se a:

a)
b)

N&o ser conivente, ainda que por solidariedade, com erro ou infracdo a este Codigo;

N&o corroborar com suborno, nem aceitar, oferecer ou solicitar propina, tampouco
qualquer vantagem indevida;

N&o atuar de maneira imprépria ou ilegal em nome da CEGAS, nem persuadir outro a
fazé-lo;

N&o subvencionar a pratica de atos ilicitos, nem financiar ou patrocinar a pratica de tais

atos;

Nao solicitar, sugerir, insinuar, intermediar, oferecer ou aceitar, direta ou indiretamente,
qualquer tipo de ajuda financeira, gratificagso, prémio, comiss&o, doagéo ou vantagem 2
pessoal, de qualquer espécie, para si ou para terceiros, bem como propor ou obter troca \\
de favores que possam dar origem a compromisso que venha a influenciar decisées da
CEGAS;

N&o se envolver, direta ou indiretamente, em atividades suspeitas, duvidosas ou que

atentem contra os valores éticos e que, de qualquer forma, possam macular a imagem |

publica da CEGAS; /\—C,
i~ =
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g) Na&o se utilizar do emprego, amizade ou influéncia para auferir beneficios ou tratamento
diferenciado, para si ou para outrem, em seu relacionamento com cliente, 6rgao publico
ou entidade particular.

Secéo V — Presentes, Brindes e Favores

XVIIL.  As pessoas sujeitas a esse Cadigo comprometem-se a ndo auferir vantagens, favores ou
presentes de qualquer natureza que caracterizem favorecimento ou possam influenciar ou facilitar

negocios e decisdes ou beneficiar terceiros.

XIX. N&o & permitido aceitar ou ofertar convites ou ingressos para atividades de entretenimento,
como shows, apresentacbes e atividades esportivas, com excecao de:

a) Os convites ou ingressos originarios de promocdes ou sorteios de acesso puiblico, ou
de relagéo consumerista privada, sem vinculacdo, em qualquer caso, com a condicdo
de agente publico do aceitante;

b) Os convites ou ingressos ofertados em raz3o de lagos de parentesco ou amizade, sem
vinculag&do com a condigéo de agente publico, e desde que o seu custo seja arcado
pela propria pessoa fisica ofertante:

c) Brindes, com valor abaixo de R$100,00 (cem reais);

d) Os convites ou ingressos ofertados com valor abaixo de R$100,00 (cem reais) ou a

partir de projetos socioculturais patrocinados pela CEGAS.

Secdo VI - Bens e Recursos da CEGAS

XX, As pessoas sujeitas a esse Codigo, em relacéo aos bens e recursos da CEGAS,;x\\fw
\\N
comprometem-se a \ jJ

a) Evitar o desperdicio e utilizar os recursos materiais, técnicos, meios de comunicaczo e
instalacdes para fins exclusivos as suas atividades profissionais;

b) Preservar e guardar todos os bens e recursos da Companhia, contra perdas e danos:
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¢) Preservar a identidade institucional da CEGAS, e nZo usar nome e simbolos em
publicidade ou denominaczo de qualquer entidade, sem autorizagdo prévia de acordo
com as regras e politicas internas;

d) Né&o retrar da unidade de trabalho, sem estar devidamente autorizado, bens
pertencentes 8 CEGAS, assim como materiais de expediente, higiene e limpeza.

Secdo VIl — Assédios (diversos) e Violéncia Psicolégicas
XXI. As pessoas sujeitas a esse Cédigo, comprometem-se a:

a) Assegurar a prevencdo, abster-se e denunciar quaisquer formas de abuso de poder
ou/e intimidacées, ameacas, constrangimentos e quaisquer tipos de assédio (moral,
psicolégico, fisico, sexual entre outros), advindos de superiores hierérquicos, de
colegas, de clientes, de fornecedores, interessados e outros;

b) N&o prejudicar, deliberadamente, a reputacdo de outros colaboradores, cidados,
entidades e empresas, tampouco fazer uso de artificios para dificultar o exercicio de
direitos por qualquer pessoa fisica ou juridica;

Secdo VIl — Respeito a Diversidade e 3 Igualdade

XXIl. As pessoas sujeitas a este Codigo, em razéo de suas atribuicdes, comprometem-se a
zelar pela valorizacdo do respeito as diversidades e a igualdade, estimulando um ambiente
harmonioso, comprometendo-se a:

a) Assegurar a valorizacdo da diversidade cultural, histérica, de tradicées do Ceara e de
outras localidades a que a CEGAS possa vir a se relacionar, bem como a dignidade e
a individualidade das pessoas em todos os relacionamentos.

b) Respeitar, ndo discriminar e nao tolerar preconceito de qualquer natureza, seja de
género, racga, religido, faixa etaria, convicgdo politica, nacionalidade, estado civil,
posicéo social, condigéo fisica, entre outras;

c) Abster-se de fazer ou divulgar, em qualquer meio, interno ou externo, comentarios ou
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Secéo IX - Saude e Seguranca

XXIIL. As pessoas sujeitas a esse Codigo, em razdo de suas atribuicdes, comprometem-se a:
a) Na&o comercializar, distribuir, consumir e nem estar sob o efeito de bebidas alcodlicas
durante a jornada de trabalho, tampouco de drogas ilicitas;

b) Zelar pela integridade fisica e pela seguranca no ambiente de trabalho.

CAPITULO VI - DA COMISSAO DE ETICA DA CEGAS

XXIV. Comissao de Etica é um 6rgao independente, de carater consultivo e permanente, com
autonomia e autoridade para adotar as medidas necessarias 3 implementacéo e & manutencio do

Cadigo de Conduta e Integridade da CEGAS, em conformidade com o disposto em regimento
proéprio.

XXV. Comissao de Etica da CEGAS possui a atribuicdo de orientar e aconselhar sobre a ética

profissional do agente publico, bem como de se posicionar sobre consultas relacionadas a
eventuais conflitos de interesse.

XXVI, Para aplicar sanc&o de censura e celebrar acordos de conduta ética, a Comissao de Etica
da CEGAS, deve comunicar os setores competentes da Companhia para apuracéo de eventual
falha disciplinar que possa implicar em sancdes ou penalidades trabalhistas, devendo submeter a
Diretoria Executiva ou Conselho de Administrac3o.

XXV A Comissao de Etica sera composto de 3 (trés) membros titulares, 1 (um) sera nomeado
como Secretario (a) e por 3 (trés) membros suplentes, a serem designados pela Diretoria Executiva.
Tais membros deverao ser empregados pertencentes ao quadro de pessoal da CEGAS.

XXVIIL. Cada membro da Comissao de Etica devera assinar um Termo de Posse antes de iniciar
sua atuagao, condicionado & adesao imediata ao Cédigo de Conduta e Integridade da CEGAS, ao

N
WY

Regimento e a outros manuais e/ou codigos internos que a Companhia venha a adotar. N
)

CAPITULO VIl - DA OUVIDORIA

XXIX. As denuncias, internas ou externas, relacionadas a questbes éticas, de integridade e/ou

de quaisquer naturezas devem ser encaminhadas a Ouvidoria da CEGAS: A ‘ !
=5 N
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XXX. Canais de Comunicag&o disponiveis:
a) As manifestacdes podem ser encaminhadas por e-mail, formulario eletrénico disposto no
site, carta-oficio, atendimento presencial; e
b) A CEGAS mantera em seu site oficial fink para acesso a Ouvidoria do Estado do Cears e
formulario eletrénico, para que os manifestantes possam encaminhar eletronicamente a sua
manifestacio;

c) Podera ser feita comunicacgéo direta com os membros da Comiss&o de Etica, via e-mail ou
presencial.

XXX, As manifestaces devem ser recepcionadas na Ouvidoria da CEGAS pelos canais de
atendimento, devendo ser registradas, encaminhadas a area competente, acompanhadas e

concluidas dentro do prazo legal estabelecido de 30 a 60 dias, entre o registro e a conclusdo da
manifestacao.

XXX A CEGAS adotara mecanismos de protecdo e/ou anonimato que impegam qualquer
especie de retaliagdo a pessoa que utilizar a Ouvidoria.

XXX A CEGAS, quando necessario, devera buscar apoio em drgdos publicos, a exemplo do
Tribunal de Contas Estadual e do Ministério Publico Estadual, para efetivacio dos mecanismos de

protec@o & dendncia que envolvam, especialmente, corrupcao e fraude.

KXXXIV. A protecdo contra retaliacdo n3o afasta eventual responsabilidade, a exemplo da

trabalhista, ética, civil ou penal, da pessoa que utilizar a Ouvidoria de forma ilicita, desde que a
denuncia ndo seja feita anonimamente.

CAPITULO VIl - DAS SANGCOES

XXXV. Apos concluséo do processo de apuracdo, a Comissdo de Etica encaminhara relatério

final opinativo indicando as sancées cabiveis, cabendo a Direcéo Executiva da CEGAS homologar \\gv
o relatério, ou apés juizo de discricionariedade, deliberar.

XXXVI. Constituem sangdes que poderzo ser aplicadas, sem prejuizo as sangdes previstas no
Decreto Estatual N° 31.198/13:

a) Adverténcia verbal; - i
b) Adverténcia escrita: N\, |
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c) Suspensao;
d) Desligamento por justa causa;

e) Abertura de processo civil e/ou criminal, nos termos da lei:

KXXVIL. Quando a infragéo ao presente Cadigo for praticada por membro da Diretoria Executiva,
cabera exclusivamente ao Conselho da Companhia o processamento e a decis3o final guanto a
natureza da acéo disciplinar e a sua aplicacao.

XXXVIIIL A confidencialidade das dentncias apuradas e decisdes da Comissio de Etica serdo
asseguradas por seus membros, pela Diretoria Executiva e pelo Conselho de Administracao,

inclusive convidados envolvidos no processo, em qualguer caso ou circunstancia.

CAPITULO IX — DAS DISPOSIGOES FINAIS

XXXIX. A CEGAS devera realizar treinamento periddico, no minimo anual, sobre este Cédigo de

Conduta e Integridade a todos os empregados da Companhia.

XL. O Cadigo de Conduta e Integridade sera revisado sempre que necessario pela Comissao
de Etica.

XLIL. A Comissao de Etica é responsavel por apresentar propostas de alteragéo do presente
Cddigo para avaliagdo e aprovacao do Conselho de Administracgo da CEGAS.

XLIL. Ao Conselho de Administragéo da CEGAS, com apoio da Comisséo de Etica, compete
dirimir questdes omissas n&o previstas neste Cédigo de Conduta e Integridade.

XLIII. O presente Codigo de Conduta e Integridade possui vigéncia por prazo indeterminado.
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ANEXO 1. TERMO DE RECEBIMENTO DO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE DA
CEGAS

Eu, [Nome e
Qualificacdo] declaro para os devidos fins, que recebi, i e estou de acordo com os termos e
condicGes do Cédigo de Conduta e Integridade da CEGAS, e comprometo-me a conduzir minhas
atividades em conformidade com os mesmos.

Fortaleza, de de 20
Assinatura
[ o \
\’ i
AV
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